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Zatgcznik nr 3 — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia

Szczegbdtowy opis przedmiotu zamdwienia
Zamoéwienie realizowane w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia, O$ priorytetowa |: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Poddziatanie

1.1.2 Rozwdj startupdw w Polsce Wschodnie;.

I. Przedmiot zamdwienia: Dostawa oprogramowania IT

Oferowane oprogramowanie nie moze posiada¢ parametrow i funkcji gorszych niz te wskazane
ponizej:

Podane nizej funkcjonalnosci i cechy to wymogi minimalne, jakie musi spetni¢ oferowane
oprogramowanie. Jesli oferowane oprogramowanie nie bedzie posiadato ktérejs z ponizszych cech lub

funkcjonalnosci, oferta zostanie odrzucona. Wszystkie ponizsze elementy muszg zawieraé sie
w oferowanej cenie.

OPROGRAMOWANIE DO ZARZADZANIA BOTAMI PRZEZ UZYTKOWNIKA KONCOWEGO (KLIENTA):

Przeznaczenie oprogramowania:

Oprogramowanie ma by¢ rozwigzaniem dostepnym za pomocg serwisu web. Ma posiadaé panel
informacyjny, do ktérego dostep beda mieli koncowi klienci Zamawiajgcego, na podstawie
dedykowanych kont klienckich. Klient ma mie¢ mozliwos¢ dostepu do swojego panelu za pomoca
indywidualnie wygenerowanego loginu i hasta.

Oprogramowanie ma dostarczaé Klientowi informacje zwigzane z pracg botéw w Srodowisku klienta.
Dostarczane informacje ze $rodowiska klienta majg by¢ zagregowane w formie aktywnych
dashboardéw. Rozwigzanie powinno posiada¢ mozliwos¢ alertowania klienta o przekroczonych
wartosciach wybranych parametrow (Klient ma mie¢ mozliwos¢ samodzielnego ustawienia tych
wartosci), ktérych obserwacje bedg prowadzone w czasie rzeczywistym.

Minimalne wymagania funkcjonalne:

e pomiar obcigzenia CPU lub vCPU jednostki komputerowej wirtualnej lub fizycznej,

e pomiar uzycia pamieci systemowej RAM lub VRAM jednostki komputerowej wirtualnej lub
fizycznej,

e pomiar uzycia pamieci typu SWAP jednostki komputerowej wirtualnej lub fizycznej,

e pomiar wykorzystania poszczegdlnych pamieci dyskowych jednostki komputerowej wirtualnej
lub fizycznej,

e historia obcigzenia CPU lub vCPU jednostki komputerowej wirtualnej lub fizycznej,

e historia uzycia pamieci systemowej RAM lub VRAM jednostki komputerowej wirtualnej lub
fizycznej,

e historia obcigzenia rdzeni procesoréw jednostki komputerowej wirtualnej lub fizycznej,
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historia ilosci operacji zapisu/odczytu pamieci dyskowych jednostki komputerowej wirtualnej
lub fizycznej,
pomiar generowanego ruchu sieciowego, w tym informacje o ilosciach pakietéw w sieci in/out
jednostki komputerowej wirtualnej lub fizycznej,
historia obcigzenia w ruchu sieciowym Kb/s jednostki komputerowe]j wirtualnej lub fizycznej,
informacje na temat obcigzenia proceséw w systemie jednostki komputerowej wirtualnej lub
fizycznej, z podziatem na zrddta,
wytworzone dashboardy informacyjne muszg mie¢ mozliwosci aktywnego analizowania
danych przez operatora - powiekszanie/zmniejszanie wykresu, zaznaczanie przedziatow
danych do obserwacji,
mozliwos$¢ oznaczania progow alarmowych dla wybranych obserwowanych parametréw wraz
z dostarczaniem informacji na email osoby odpowiedzialnej za monitoring $rodowiska po
stronie klienta.

Dodatkowe informacje:

oprogramowanie nie moze w znaczgcy sposob zuzywac zasobdw komputera klienta,
oprogramowanie ma mie¢ mozliwos¢ integracji z posiadanym przez Zamawiajgcego
oprogramowaniem wewnetrznym do zarzgdzania botami

oprogramowanie musi by¢ neutralne dla programoéw zabezpieczajgcych systemy, dostarczanie
informacji nie moze nastepowaé za pomocg niedozwolonych metod (np. sniffing lub
podobne),

oprogramowanie powinno by¢ rozwigzaniem responsywnym, dziatajgcym prawidtowo
w najpopularniejszych przeglgdarkach web (np. Google Chrome, Safari, Microsoft Edge,
Firefox, Opera, Internet Explorer).

. Termin realizacji przedmiotu zaméwienia:

- do dnia 24.04.2023r.

lll. Dodatkowe uwagi:

Dostawca sktadajgc oferte, potwierdza, ze oferowane oprogramowanie spetnia wszystkie w/w

minimalne parametry i funkcjonalnosci.
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